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Términos de referencia
Contratacion de locacidn de servicio de Técnico en Laboratorio para Sede Administrativa-

Oficina Tecnica UTES N°06 Servicios Perifericos Trujillo.

Unidad de "UTES N° 6 Servicios Periféricos Trujillo
Organizacién i -
Meta Presupuestaria Meta: 204

Fuente de Financiamiento: Recursos Ordinarios

Actividad del POI :

Contratacion de locacién de servicio de Técnico en Laboratorio para
enominacion de la . . .. . .. es
L. Sede Administrativa- Oficina Tecnica UTES N°06 Servicios Periféricos
Contratacion

Trujillo

-

—
3 X

Contribuir al fortalecimiento de la gestién técnico-administrativa de la Oficina Técnica de la Red‘d?f' of

Salud Trujillo, brindando soporte en actividades vinculadas a la organizacién, sistematizacién,

1. Finalidad Publica

consolidacion, verificacién y andlisis de informacion relacionada con la UPS Patologia Clinica, vigilancia
sanitaria, control de calidad y equipamiento biomédico, asi como en la elaboracién de informes
técnicos y documentos normativos que coadyuven al cumplimiento de los objetivos institucionales y

a la mejora continua de los servicios de salud en los establecimientos que conforman la Red.

e Objetivo de la Contratacion

Brindar apoyo técnico en el dmbito administrativo a la Oficina Técnica — Coordinacién de la Red de

Patologia Clinica de la Red de Salud Trujillo, contribuyendo activamente en la recopilacién, registro

sistematico, consolidacién, andlisis e interpretacion de datos vinculados a las actividades operativas
de la Red de Patologia Clinica.
Este .apoyo incluye aspectos relacionados con el equipamiento biomédico, la vigilancia sanitaria, la

supervision de estandares de calidad en los servicios prestados y otras acciones estratégicas, con el

propdsito de optimizar la gestion interna, fortalecer los procesos de planificacién, monitoreo y
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evaluacién, asi como mejorar la eficiencia operativa y la toma de decisiones, en beneficio de los

establecimientos de salud que integran la Red.

_ 3. Alcances del Servicio

El proveedor del Servicio debera entregar sus productos mensuales; en forrﬁa eficiente y eficaz

orientada a una gestion por resultados.

El proveedor del servicio debera hacer uso permanente y obligatorio de su equipo de proteccién

personal (EPP) minimamente con los cuidados de bioseguridad (uso de mascarilla, lavado de manos y

distanciamiento social) descritos en la resolucion-ministerial N°139-2020.

El proveedor acudird con su indumentaria o vestuario segun el lugar donde realizara el servicio, en

este caso a la Oficina Tecnica — Coordinacion de Red de Patologia Clinica

La UTES N°06 Servicios Periféricos Trujillo- Sede Administrativa-Oficina Tecnica-Coordinacion de la Red

de Patologia Clinica, brindard un ambiente fisico, equipo, y materiales necesarios para la prestacion

del servicio.

El'locador de servicios Técnico en Laboratorio, realizard las actividades que se detallan a continuacion:
:\ Registrar, sistematizar y consolidar informacién técnica-administrativa proveniente de los la

\.‘_Ias principales enfermedades de salud publica que realiza la UPS Patologia Clinica de los

establecimientos de salud, para su posterior andlisis y uso en la toma de decisiones.

: _' Verificar la integridad y consistencia de los reportes técnicos emitidos por la Red de Patologia
Clinica en relacién con produccién mensual, recursos humanos, infraestructura, equipamiento,
insumos criticos, indicadores de desempefio y vigilancia sanitaria.

® Apoyar en la elaboracién de informes técnicos de las principales enfermedades de Salud

Pablica, memorandos y cuadros estadisticos, relacionados con la operacién, necesidades y

evaluacién de los servicios de laboratorio clinico.

e Apoyar en la formulacion de requerimientos para adquisicion o mantenimiento de
equipamiento biomédico, materiales e insumos, de acuerdo a las necesidades reportadas por
los establecimientos de salud.

e Apoyar en el seguimiento de los tramites administrativos vinculados a la logistica,

abastecimiento, mantenimiento y distribucién de bienes para los laboratorios clinicos.
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e Participar en la elaboracién y actualizacion de instrumentos de gestion interna, tales como:
protocolos, actas de supervision, cronogramas de monitoreo, fichas técnicas, fichas IOARR,

entre otros documentos relacionados al area.

e Realizar seguimiento a la implementacidn de recomendaciones técnicas derivadas de
supervisiones, auditorias o visitas inopinadas a los servicios de laboratorio.

o Mantener actualizado el archivo fisico y digital de documentos técnicos-administrativos,
asegurando su disponibilidad para auditorias, inspecciones y procesos de gestién interna.

e Brindar apoyo en actividades de capacitacién, monitoreo y asistencia técnica organizadas por

la Oficina Técnica, relacionadas con el fortalecimiento de la calidad y seguridad de la Red de
Patologia Clinica.

e Cumplir con las disposiciones, directivas y normativas vigentes emitidas por la Red de Salud
Trujillo, el MINSA y otras instancias pertinentes, en el marco de su funcion técnico-

administrativa.

4. Requisitos minimos del Locador

4.1 Formacién académica:
o Titulo Profesional de Técnico en Laboratorio, presentar copia simple.
4.2 Experiencia laboral

o Experiencia minima de servicio de tres (03) afios en laboratorio clinico en el sector

publico y/o privado
i Capacitaciones y actualizacién profesional
o El/la postulante debera acreditar como minimo ciento veinte (120) horas lectivas en cursos,
diplomados, talleres o programas de formacidn continua directamente vinculados con el perfil
del puesto'al que postula, debiendo estar estos contenidos alineados al d4mbito laboratorio

clinico, bioseguridad o afines.a la funcién que desempeiiara.

o Las capacitaciones deberan haber sido realizadas dentro de los ultimos cuatro (04) afios
previos a la fecha de presentacién de la propuesta, a fin de garantizar la vigencia y pertinencia

de los conocimientos adquiridos.
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) o Asimismo, se requiere que el/la profesional ac'[edite formacién bésica en herramientas de |
computacion e informatica (Microsoft Office: Word, Excel, PowerPoint), dado que el manejo |
de sistemas informaticos resulta indispensable para el registro, procesamiento y presentacién
de los informes técnicos mensuales y demas documentacion inherente al servicio.

4.4 Otros documentos:
o Declaraciéon Jurada simple de No tener Vinculo laboral con otra Ejecutora de Salud

o RNP-VIGENTE: Registro nacional de proveedores (obligatorio).

o Presentar DNi

o Presentar RUC Activo

Registro Nacional de Sanciones de Destitucién y Despido (RNSDD): ingresar al médulo
de consulta ciudadana del Registro Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles

(RNSSC) e imprimir la constancia.

Presentar antecedentes policiales (luego de notificarse la orden de servicio).

La experiencia del proveedor se acreditard con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia

simple de contratos u ordenes y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv)

cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del proveedor.

5. Seguros

No aplica

6. Lugar y Plazo de Ejecucién

6.1 Lugar de la prestacion del servicio: R
En la Sede Administrativa-Oficina Tecnica- Coordinacion de la Red de Patologia Clinica de la UTES N°06
Servicios Periféricos Trujillo Este, sitio en calle Las Gemas N°380-Urb. Santa Inés, Debar‘tamento La
Libertad, Provincia de Trujillo, Distrito de Truijillo.

6.2 Plazo de ejecucion contractual:

El proveedor se compromete de manera formal a ejecutar las actividades detalladas en el presente

Término de Referencia (TDR) durante el periodo contractual establecido de cinco (05) meses,
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correspondiente al intervalo comfgrendido entre los meses de agosto y diciembre del ejigrcicio fiscal
2025.

Durante este plazo, el proveedor debera cumplir con todas las funciones técnicas y administrativas
asignadas, respetando los cronogramas de “trabajo, condiciones operativas, lineamientos

institucionales y demas disposiciones establecidas por la entidad contratante.

La prestacion del servicio estara enmarcada en lo dispuesto por la Ley N° 32069—Ley General de
Contrataciones Publicas, y su reglamento aprobado mediante el Decreto Supremo N° 009-2025-EF,
especialmente en lo concerniente a la contratacion de servicios personales bajo la modalidad de

locacidn de servicios.

1 tal sentido, el proveedor tendrd la obligacion de desarrollar las actividades en estricto

cumplimiento de los requerimientos establecidos en el presente documento, garantizando una
ejecucion eficiente y oportuna del servicio, conforme a los estandares técnicos, administrativos y de

calidad exigidos por el area usuaria correspondiente.

7. Entregables

T

En cumplimiento de lo establecido en el presente Término de Referencia (TDR), el profesio Qa"i ‘
contratado asumira la responsabilidad de elaborar y presentar un total de cinco (05) infor ‘%E
mensuales, correspondientes a cada uno de los cinco meses de duracién del contrato. Estos informt\a\?\‘:z
constituirdn productos entregables de caracter obligatorio, los cuales servirdin como evidencia
documentaria de la correcta y efectiva ejecucion del servicio objeto de la contratacion.

"~da informe debera presentarse con un enfoque técnico, redactado de forma clara, estructurada,
cuantificable y verificable, reflejando de manera objetiva y detallada las actividades desarrolladas
durante el periodo de evaluacion respectivo? Asimismo, su contenido deberd guardar estricta
correspondencia con las funciones y responsabilidades asignadas al profesional, conforme a lo

sefalado en el numeral 3 del presente documento.

El cronograma para la presentacion de los informes mensuales serd el siguiente:
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| N° de entregable Entregable o producto Plazo de presentacién

i ler entregable Informe de actividades Hasta el 29.08.2025
2do entregable Inform_e de actividades Hasta el 29.09.2025
3er entregable Informe de actividades Hasta el 29.10.2025
4to entregable Informe de actividades | Hasta el 28.11.2025
5to entregable Informe de actividades Hasta el 29.12.2025

“f

S.Modélidad de pago—

Suma alzada
9. Conformidad

La evaluacion y emisién de la conformidad respecto a la prestacion del servicio contratado se realizara
conforme a lo dispuesto en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069 — Ley General de
Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF, normativa que regula
los procedimientos, criterios y requisitos para la verificacion del cumplimiento del objeto contractual
en el marco de las contrataciones bajo la modalidad de locacion de servicios.

En tal sentido, la conformidad del servicio sera otorgada de manera parcial y mensual, en funcidn de
los productos entregables presentados, considerando el grado de avance, cumplimiento efectivo y
calidad de las actividades ejecutadas durante el periodo evaluado.

La validacion formal de cada entregable sera acreditada mediante la suscripcion de la conformidad
respectiva, la cual deberd contener firma, sello institucional y visto bueno del Coordinador de la Red
de Patologia Clinica de la Red de Salud Trujillo, en su calidad de responsable del seguimiento técnico
del servicio.

Asimismo, de conformidad con lo establecido en el item N° 7 de las bases contractuales, dicha
conformidad debera ser emitida en un plazo méximo de siete (07) dias calendario, contados a partir
del dia siguiente de la recepcion formal del informe mensual, a fin de asegurar la continuidad

operativa, administrativa y presupuestal del servicio contratado.

10. Forma y Condiciones de Pago
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El pago correspondiente ~_por la prestacion del servicio se efectuard conforme é lo estipulado en el |
articulo 67 de la Ley N° 32069 — Ley General de Contrataciones Publicas, el cual establece que las
entidades deben efectuar el desembolso por los servicios efectivamente prestados, previa verificacion
de la conformidad correspondiente.
La retribucidon econémica al contratista se realizara mediante pagos parciales de periodicidad
mensual, siempre y cuando se haya cumplido con la entrega oportuna de los informes de avance
(entregables) y estos cuenten con la conformidad técnica expresa por parte del drea usuaria. Cada
pago mensual sera proporcional al grado de avance en la ejecucion de las actividades y productos
establecidos en el numeral 7 del presente Término de Referencia, en concordancia con los
“neamientos funcionales previamente definidos por el drea solicitante del servicio.
El monto mensual pactado incluira todos los tributos, contribuciones, aportes y retenciones de ley, de
manera que no se reconoceran pagos adicionales por ningln otro concepto. La entidad contratante
efectuara el pago correspondiente en un plazo no mayor de diez (10) dias habiles, contados a partir
de la fecha en que el area usuaria otorgue la conformidad técnica al entregable mensual, conforme lo
dispone la normativa vigente en materia de contrataciones publicas.
Para efectos de procesamiento del pago, el contratista debera presentar de manera obligatoria ante -
el area de servicios de la Unidad de Logistica de la Red de Salud Trujillo, la siguiente documentacién: |
e Recibo por Honorarios Electrénico, debidamente emitido. En caso corresponda, debera
adjuntarse también la constancia de suspensidn de retenciones por renta de cuarta categoria
(Formulario N.2 1609 - SUNAT).
e Informe técnico de actividades y produccién, con firma, sello y visto bueno del Coordinador de
la Red de Patologia Clinica de la UTES N° 6 — Servicios Periféricos Trujillo. i
e Acta de Conformidad del Servicio, debidamente firmada por el Coordinador de la Red de
Patologia Clinica de la UTES N° 6 — Servicios Periféricos Trujillo
e Constancia vigente de inscripcidn en el Registro Nacional de Proveédores (RNP).
Finalmente, se establece que el incumplimiento, retraso o negativa injustificada por parte del personal
administrativo responsable de la gestion del pago, cuando este haya sido debidamente aprobado por
el drea usuaria mediante la conformidad correspondiente, constituye falta grave conforme a la

legislacion aplicable, siendo pasible de acciones administrativas o disciplinarias segun corresponda.
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_:ll.Eonfidencialidad )

' Queda terminantemente prohibido que el proveedor del servicio, en su calidad de contratista bajo la

modalidad de Locacion de Servicios, emita declaraciones publicas, entrevistas o manifestaciones ante
-medios de comunicacién, redes sociales o cualquier otro canal de difusién, en representacién o a
nombre de la Entidad, en este caso, la Procuraduria General del Estado o cualquier érgano del Estado
que no le haya conferido expresamente tal autorizacién.

Asimismo, toda informacién generada, procesada o a la que tenga acceso el proveedor durante la
ejecucion del servicio —incluida aquella que derive del anlisis clinico, diagndstico, tratamiento,

seguimiento o evaluaciéon de pacientes, asi como datos institucionales o administrativos— se

considera de cardcter confidencial, conforme a lo establecido en la Ley N° 26842 — Ley General de
Salud, y demas normativas de proteccién de datos e informacién sensible del Estado.
En consecuencia, el proveedor asume la obligacion expresa de guardar estricta reserva y

confidencialidad sobre dicha informacién, quedando prohibido divulgar, reproducir, transferir o

_|facilitar su acceso a terceros, salvo autorizacion escrita y previa de la entidad contratante o por

mandato expreso de autoridad competente.

Elcincumplimiento de esta cldusula serd considerado como falta grave, pudiendo dar lugar a la

LR

"/
lucién del contrato, asi como a las acciones administrativas, civiles y/o penales que correspondan.

12\ Penalidades

Penalidad por Mora en la ejecucidn de la prestacion:

En caso de que el contratista incurra en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones
objeto del contrato, la entidad contratante procederd a aplicar de manera automatica una penalidad
por mora por cada dia calendario de atraso imputable al proveedor, de conformidad con lo
establecido én el Reglamento de la Ley General de Contratacione§ Publicas, aprobado mediante

Decreto Supremo N.2 009-2025-EF.
La penalidad serd calculada aplicando la siguiente férmula:

Penalidad diaria = 0.10 X monto

F X plazo en dias - -
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Donde F tiene los siguientes valores:

F =0.40

Tanto el monto como el plazo de referencia para el cédlculo de penalidades por mora deberan
entenderse aplicables, segin corresponda, al monto vigente del contrato, al componente o item
especifico que debid ejecutarse en el periodo determinado, o, en su caso, al monto y plazo asignados
al entregable que haya sido materia de incumplimiento o retraso. Ello sera determinado en funcidn

de la estructura técnica y financiera del contrato, conforme a los términos y condiciones estipulados

1 el Término de Referencia y el cronograma de entregables aprobado por la entidad.

Las penalidades por mora seran aplicadas de manera automatica por la entidad contratante y se
deduciran directamente de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago final, segtin corresponda,
sin requerir pronunciamiento previo del proveedor. En caso de que no existan montos pendientes por
pagar, la entidad se reserva el derecho de requerir el reintegro del monto penalizado, o de proceder

con la compensacidn contra futuras obligaciones contractuales si existieran.

' 13. Otras Penalidades

No aplica
14. Resolucion del Contrato

Cualquiera de las partes contratantes podra resolver el presente contrato de manera unilateral, de
1formidad con lo establecido en el numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069 ~ Ley General

de Contrataciones Publicas, siempre que se configure alguno de los supuestos legalmente previstos

que faculten a ello, tales como el incumplimiento de las obligaciones contractuales, la imposibilidad

de ejecucion del objeto contractual, entre otros supuestos contemplados en la norma.

En caso de producirse una situacion que configure causal de resolucién, las partes deberan proceder

conforme a lo dispuesto en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, aprobado mediante

Decreto Supremo N° 009-2025-EF, garantizando el respeto al debido procedimiento, el derecho de

contradiccion, y los principios de razonabilidad y proporcionalidad.

| —
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| La resolucion debera ser formalizada mediante acto debidamente motivado, indicando las causas que |
la sustentan, y producird la extincion de las obligaciones pendientes, sin perjuicio de las

responsabilidades legales que pudieran derivarse por los dafios y perjuicios ocasionados.

' 15. Cldusula de Incumplimiento

Son causales de resolucién de contrato la presentacién con informacién inexacta o falsa de la |
Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de
prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico.
Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara

la inhabilitacién por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

16. Clausula Garantias

| No aplica.
17. Clausula Gestién de Riesgos

Las partes realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente documento, a

fin,de tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la

P

=]

“t'probabilidad de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucién contractual, considerando la

f .__aficiad publica de la contratacion.

18. Clausula Anticorrupcion y Antisoborno

A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, |
prometido o efectuado ninglin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera
directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacién o cualquier servidor de la entidad
contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a ma;mtener una conducta proba e integra durante la vigenc-ia
del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver,
lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios puablicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del 4rea

usuaria, de la dependencia encargada de la contratacién, actores del proceso de contratacién y/o

Lcualquier servidor de la ehtidad contratante, con la finalidad de obtener alguna- ventaja indebida o
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beneficio ilici"co. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnic'gs, organizativas y/o de personal
necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento
durante la ejecucidn del contrato con la entidad contratante.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a
informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.
Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta cldusula, durante la ejecucidn
contractual, otorga a la entidad contratante el derecho de resolver total o parcialmente el contrato.
Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos electrénicos

de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente cldusula conllevara que sea excluido de los

acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar. (

19. Clausula Solucién de Controversias \

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven mediante
conciliacion para el caso de contratos menores y para procesos de seleccién segin lo establecido en
el articulo 76 de la Ley 32069 Ley general de contrataciones Pablicas.

Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del plazo de caducidad
<orrespondiente, segun lo sefialado en el articulo 82 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas partes o
se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del contrato solo pueden ser sometidas

a arbitraje.

20.Responsabilidad por vicios ocultos

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio (segtin corresponda) contado a

partir de la conformidad otorgada por el drea usuaria.
—]
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